Pomoc po zamachu terrorystycznym

Broszura informacyjna

www.hilfe-info.de



Pomoc dla oséb dotknietych zamachami terrorystycznymiiich
bliskich

Nikt nie jest przygotowany na doswiadczenie przestepstwa o charakterze terrorystycznym.
Terror jest skierowany nie tylko przeciwko indywidualnej jednostce, ale przeciwko
naszemu ustrojowi demokratycznemu w catosci. Dlatego parfistwo ponosi tutaj szczegélng
odpowiedzialnos¢ udzielajgc mozliwie szybko wsparcia praktycznego, psychospotecznego
i finansowego.

Zadaniem niniejszej broszury informacyjnej jest poinformowanie Pani/Pana, gdzie mozna
otrzymac pomoc i dokad mozna zwrdcic sie bezposrednio po przestepstwie o charakterze
terrorystycznym lub w pdzniejszym terminie. Fakt, czy Pani/Pan jest ofiarg, Swiadkiem
naocznym zamachu czy cztonkiem rodziny ofiary nie ma znaczenia.

www.hilfe-info.de



1. Punkty kontaktowe

W tej trudnej sytuacji nie jest Pani/Pan sam/a. Doradcy w rozmaitych punktach
kontaktowych moga wesprze¢ Panig/Pana w konkretnej sprawie, jezeli na przyktad w
wyniku przestepstwa o charakterze terrorystycznym boryka sie Pani/Pan z problemami
finansowymi lub ma inne troski. W razie potrzeby otrzyma Pani/Pan takze wsparcie przy
poszukiwaniu profesjonalnej pomocy psychospotecznej lub pomocy terapeutycznej (zob.
takze punkt 2: Pomoc psychospoteczna).

Zaréwno federacja jak i wiele krajow zwigzkowych stworzyty punkty kontaktowe, ktdre
moga pomadc Pani/Panu po zamachu terrorystycznym.

Na szczeblu federalnym

Petnomocnik rzadu federalnego ds. ofiar przestepstw terrorystycznych w Niemczech i ich
rodzin

Beauftragter der Bundesregierung fiir die Anliegen von Opfern

und Hinterbliebenen von terroristischen Straftaten im Inland

pan prof. dr Edgar Franke

Bundesministerium der Justiz und fiir Verbraucherschutz

MohrenstraRe 37 - 10117 Berlin

adres poczty elektronicznej: opferbeauftragter@bmjv.bund.de

telefon: 0800 000 9536 (numer bezptatny)

W razie telefondéw z zagranicy nalezy wybra¢ numer: +49 30 18 580 8050
->www.bmjv.de/DE/Themen/OpferschutzUndGewaltpraevention/Opferbeauftragter/Opf
erbeauftragter.html

Badenia- Wirtembergia

Petnomocnik rzadu kraju zwigzkowego ds. ofiar

Opferbeauftragter der Landesregierung

pan dr Uwe Schlosser

Ministerium der Justiz und fiir Europa Baden-Wiirttemberg

Schillerplatz 4 - 70173 Stuttgart

adres poczty elektronicznej: Opferbeauftragter@jum.bwl.de

telefon: +49 711 279 2093

telefaks: +49 711 279 2264
—https://www.justiz-bw.de/,Lde/Startseite/Ministerium/Opferschutzbeauftragter




Bawaria

Centralny punkt kontaktowy Wolnego Pafistwa Bawarii ds. ochrony ofiar

Zentraler Ansprechpartner fiir den Opferschutz des Freistaats Bayern

pan Erwin Manger

Kreuz 25 - 95445 Bayreuth

adres poczty elektronicznej: Ansprechpartner.Opferschutz@zbfs.bayern.de

telefon: +49 9 21 6 05 40 00

faks: +49 921 6 05 580 22 44
—https://www.zbfs.bayern.de/opferentschaedigung/ansprechpartner-opferschutz/in-
dex.php

Berlin

Centralny punkt kontaktowy dla oséb dotknietych zamachami terrorystycznymi lub zdar-
zeniami masowymi i ich rodzin

Zentrale Anlaufstelle fiir Betroffene von Terroranschlagen und GroRschadensereignissen
und deren Angehdrige

Salzburger StraRe 21-25 - 10825 Berlin

adres poczty elektronicznej: zentrale.anlaufstelle@senjustva.berlin.de

telefon: +49 30 9013 3150
“https://www.berlin.de/zentrale-anlaufstelle/zentrale-anlaufstelle/

Petnomocnik kraju zwigzkowego Berlin ds. ofiar

Opferbeauftragter des Landes Berlin

pan Roland Weber

Salzburger StraRe 21 - 25 - 10825 Berlin

adres poczty elektronicznej: info@opferbeauftragter.berlin.de

telefon: +49 30 9013 3454
-https://www.berlin.de/sen/justva/ueber-uns/beauftragte/opferbeauftragter/

Brema

Petnomocnik ds. ochrony ofiar przy senator sprawiedliwosci i konstytycji kraju zwigz-
kowego Brema

Landesopferschutzbeauftragter bei der Senatorin fir Justiz und Verfassung

pan Uwe Hellpap

Richtweg 16 — 22 - 28195 Bremen

adres poczty elektronicznej: Opferschutz@justiz.bremen.de

telefon: +49 421 361 2995
-https://www.justiz.bremen.de/service/opferschutz-17099

Hamburg
Petnomocnik kraju zwigzkowego Hamburg ds. ofiar zamachéw terrorystycznych lub

zdarzen masowych i ich rodzin

Hamburgischer Opferbeauftragter fiir Opfer von Terror- und GroRschadensereignissen
und deren Angehdrige

pan Thorsten Kruse

Adolph-Schonfelder-StraRe 5 - 22083 Hamburg

adres poczty elektronicznej: Opferbeauftragter@soziales.hamburg.de
—https://www.hamburg.de/opferbeauftragter/



Hesja

Petnomocnik rzadu krajowego Hesji ds. ofiar ciezkich aktéw przemocy i zamachdw terro-
rystycznych

Beauftragter der Hessischen Landesregierung fiir Opfer von schweren Gewalttaten und
Terroranschlagen

pan prof. dr Helmut Fiinfsinn

Geschaftsstelle des Beauftragten der Hessischen Landesregierung fiir Opfer von schweren
Gewalttaten und Terroranschlagen

BleichstralRe 6 - 60313 Frankfurt am Main

adres poczty elektronicznej: Opferbeauftragter@hmdj.hessen.de

tel.: +49 611 18 580 2835
—https://www.justizministerium.hessen.de/ueber-uns/beauftragter-fuer-opfer-von-
schweren-gewalttaten-und-terroranschlaegen

Meklemburgia- Pomorze Przednie

Petnomocnik organéw wymiaru sprawiedliwosci ds. pomocy ofiarom kraju zwigzkowego
Meklemburgia Pomorze Przednie

Beauftragte der Justiz fiir die Opferhilfe des Landes in Mecklenburg-Vorpommern

pani Ulrike Kollwitz

Haus der Justiz

August-Bebel-StraRe 15 - 18055 Rostock

adres poczty elektronicznej: opferhilfe@mv-justiz.de

telefon: +49 381 241 2000

- www.mv-justiz.de/opferhilfe

Dolna Saksonia

Petnomocnik kraju zwigzkowego Dolna Saksonia ds. ochrony ofiar

Landesbeauftragter fir Opferschutz in Niedersachsen

pan Thomas Pfleiderer

Geschiftsstelle des Landesopferbeauftragten fiir Opferschutz in Niedersachsen

Am Waterlooplatz 1 - 30169 Hannover

adres poczty elektronicznej: Opferschutzbeauftragter@mj.niedersachsen.de

telefon: +49 421 361 8751
-https://www.mj.niedersachsen.de/startseite/ministerium/niedersachsischer_landes-
beauftragter_fur_opferschutz/niedersachsischer-landesbeauftragter-fur-opferschutz-
183861.html

Fundacja na rzecz Pomocy Ofiarom w Dolnej Saksonii

Stiftung Opferhilfe Niedersachsen

Fundacja na rzecz Pomocy Ofiarom w Dolnej Saksonii utrzymuje 11 placéwek w Dolnej
Saksonii.

Dane kontaktowe placéwki ds. pomocy ofiarom znajdujacej sie w poblizu Panskiego
miejsca zamieszkania znajdzie Pani/Pan w Internecie na stronie
->www.opferhilfe.niedersachsen.de - Die Stiftung - Opferhilfebdiiros

adres poczty elektronicznej: Opferhilfe@justiz.niedersachsen.de

telefon: +49 421 361 1111



Nadrenia Pétnocna- Westfalia

Petnomocnik kraju zwigzkowego Nadrenia Pétnocna-Westfalia ds. ochrony ofiar
Die Beauftragte flir den Opferschutz des Landes Nordrhein-Westfalen

pani Elisabeth Auchter-Mainz

Reichensperger Platz 1 - 50670 Koln

adres poczty elektronicznej: poststelle@opferschutzbeauftragte.nrw.de

telefon: +49 221 399099 64
—https://www.justiz.nrw.de/BS/opferschutz/opferschutzbeauftragte/index.php

Nadrenia-Palatynat
Petnomocnik rzadu kraju zwigzkowego Nadrenia-Palatynat ds. ofiar
Opferbeauftragter der Landesregierung Rheinland-Pfalz

pan Detlef Placzek

Rheinallee 97-101 - 55118 Mainz adres poczty elektronicznej:
Opferbeauftragter@lsjv.rlp.de

telefon: +49 6131 967 100
-https://www.rlp.de/de/landesregierung/staatskanzlei/beauftragte-der-
landesregierung/opferbeauftragter-der-landesregierung-rheinland-pfalz/

Saksonia

Petnomocnik rzadu krajowego Saksonii ds. ofiar

Opferbeauftragte der Sachsischen Staatsregierung

pani Iris Kloppich

Séchsisches Staatsministerium fiir Soziales und Gesellschaftlichen Zusammenhalt
Geschaftsstelle der Opferbeauftragten

Albertstrale 10 - 01097 Dresden

adres poczty elektronicznej: Opferbeauftragte@sms.sachsen.de

telefon: +49 351 564 55099
—https://www.sms.sachsen.de/opferbeauftragte.html

Saksonia- Anhalt
Petnomocnik kraju zwigzkowego Saksonia-Anhalt ds. ofiar

Landesopferbeauftragte Sachsen-Anhalt

pani dr Gabriele Theren

Zentrale Anlaufstelle Opferberatung

Ministerium fiir Justiz und Gleichstellung des Landes Sachsen-Anhalt
adres korespondencyjny: Domplatz 2-4 - 39104 Magdeburg

Siedziba: Halberstadter Strae 8 (Eingang Nordost) - 39112 Magdeburg
adres poczty elektronicznej: ZALOB@mj.sachsen-anhalt.de

telefon: +49 391 567 6136

faks: +49 391 567 6180
-https://opferhilfe.sachsen-anhalt.de/landesopferbeauftragte/



Szlezwik-Holsztyn

Petnomocnik kraju zwigzkowego Szlezwik-Holsztyn ds. ochrony ofiar
Opferschutzbeauftragte des Landes Schleswig-Holstein

pani Ulrike Stahlmann-Liebelt

Zentrale Anlaufstelle fiir Opfer von Straftaten und deren Angehdrige
Ministerium fiir Justiz, Europa und Verbraucherschutz
Lorentzendamm 35 - 24103 Kiel

adres poczty elektronicznej: zentraleanlaufstelle@jumi.landsh.de
telefon: +49 431 988 3763
—~https://www.schleswig-holstein.de/opferschutz

Turyngia
Punkt kontaktowy dla 0séb dotknietych zamachami terrorystycznymi i czynami

popetnionymi w amoku i ich bliskich

Kontaktstelle fiir Betroffene und deren Angehorige von Terroranschlagen und Amoktaten
Thiringer Staatskanzlei

Regierungsstralle 73 - 99084 Erfurt

adres poczty elektronicznej: buergeranliegen@tsk.thueringen.de

telefon: +49 361 57 - 3211150

faks: +49 361 57 - 1211015

- www.thueringen.de

Jezeli nie zostata wymieniona placéwka kontaktowa dla kraju zwigzkowego, na terenie
ktérego Pani/Pan mieszka lub na terenie ktérego doswiadczyt/a Pani/Pan przestepstwa o
charakterze terrorystycznym, placéwka taka znajduje sie jeszcze na etapie tworzenia. W
tym wypadku moze Pani/Pan zwracac sie na przyktad do petnomocnika rzadu federalnego
ds. ofiar.

Dalsze oferty

Dodatkowo na terenie kazdego kraju zwigzkowego istniejg liczne niepafstwowe
organizacje pomocy dla ofiar, ktére zajmuja sie okreslong grupa docelowg i do ktérych
moze sie Pani/Pan zwracac.

Informacje o organizacjach pomocy w poblizu miejsca zamieszkania znajdg Panstwo w
bazie danych online dla poszkodowanych przestepstwem --> www.odabs.org.
Organizacja wspierajaca ofiary przestepstw, ktéra dziata na terenie catego panistwa jest
fundacja WEISSER RING e.V. > www.weisser-ring-de. W fundacji tej pracuja
doswiadczeni doradcy, ktérzy informujg o réznorodnych mozliwosciach pomocy
psychospotecznej, ktéra uwzglednia takze specyficzne potrzeby oséb dotknietych
zamachami terrorystycznymi.



Obszerne informacjce w sprawie ofert pomocy i wsparcia oraz na temat aspektéw
prawnych znajdg Panstwo na stronie internetowe;j
www.hilfe-info.de



2. Pomoc psychospoteczna

Jezeli sam/a doznat/a Pani/Pan obrazen, bliski Pani/u cztowiek doznat obrazen lub zginat
w zamachu, jezeli na wtasne oczy widziat/a Pani/Pan zamach lub udzielat/a pierwszej
pomocy na miejscu, fakt taki moze poczatkowo spowodowac silne reakcje i uczucia.

Kazdy cztowiek bardzo réznie reaguje na takie nadzwyczajne wydarzenia. Poza tym takie
reakcje z uptywem czasu moga sie zmieniac. Naleza do nich silne emocje jak lek, smutek i
bezradnos¢. Niektdre osoby maja trudnosci ze znalezieniem spokoju lub snu i przesladujag
je wspomnienia zdarzenia. W pierwszych dniach i tygodniach po zdarzeniu tego rodzaju
reakcje sg czyms$ normalnym.

Dla przezwyciezenia wyjatkowo obcigzajacego zdarzenia szczegélnie pomocne s3 wsparcie
i zrozumienie w rodzinie oraz w gronie przyjaciét i kolegédw. Przede wszystkim odczucie,
ze cztowiek nie jest sam; rownie cenne jest réwniez wsparcie w praktycznych sprawach
codziennych w psychicznej sytuacji wyjatkowej. W tym trudnym czasie znajome otoczenie
i Srodowisko spoteczne mogg zapewnic oparcie i bezpieczeristwo.

Jednak moze sie zdarzy¢, ze skutki spowodowane zdarzeniem sg bardzo silne, trwaja
dtuzej niz miesigc lub sg odczuwane jako bardzo obcigzajgce. W takich przypadkach
zalecane jest skorzystanie z pomocy specjalistycznej. Na szczeblu federacji dziata szereg
instytucji mogacych pomdéc w takiej sytuacji.

Oferty szybkiej pomocy

Bezposrednio po zamachu terrorystycznym i w pierwszych dniach po zamachu zespoty
interwencji kryzyskowej czesto z organizacji humanitarnych, a takze specjalisci interwencji
kryzysowej sg pierwszymi osobami kontaktowymi na miejscu popetnienia przestepstwa.
Moze Pani/Pan skontaktowac sie z nimi z reguty za posrednictwem dyspozytorni strazy
pozarnej i ratownictwa medycznego (tel. 112) lub policje (tel. 110).

Przychodnie dla 0séb straumatyzowanych (Traumaambulanz) oferuja osobom dotknietym
przestepstwami z uzyciem przemocy i ich bliskim dorazne wsparcie psychologiczne. Czas
oczekiwania na spotkanie z specjalistg wynosi z reguty zaledwie kilka dni. W miare potrzeb
osrodek ten moze zaoferowac leczenie psychoterapeutyczne lub posredniczy¢ w
znalezieniu terapeuty. Ze wzgledu na to, ze wiele przychodni dla oséb straumatyzowanych
jest elementem organizacyjnym szpitali psychiatrycznych lub szpitali klinicznych moga
one czesto zabezpieczy¢ dorazng opieke psychiatryczna. Podstawe prawng dla leczenia w
przychodni dla oséb straumatyzowanych stanowi zasadniczo Ustawa o odszkodowaniu
ofiar (Opferentschiadigungsgesetz). Koszty leczenia ponosi wtasciwy urzad zaopatrzenia
(Versorgungsamt). Na stronie internetowej Federalnego Ministerstwa
Sprawiedliwosci znajdzie Pani/Pan liste przychodni dla os6b straumatyzowanych
dziatajgcych w poszczegoélnych krajach zwigzkowych www. hilfe-info.de (Hilfe und
Beratung ->Psychologische Unterstiitzung).

Dalsze informacje dotyczace Ustawy o odszkodowaniu ofiar sg przedstawiane w punkcie 3
(Zapomogi finansowe) na stronie internetowej Federalnego Ministerstwa Pracy i Spraw
Socjalnych - www.bmas.de (Themen / tematy - soziale Sicherung / zabezpieczenie



socjalne - soziale Entschadigung / odszkodowanie socjalne - Opferentschadigungsrecht
/ prawo do odszkodowania dla ofiar przestepstwa) .

By¢ moze z powodu przezy¢ wzgl. obrazen lub utraty osoby bliskiej jest Pani/Pan na tyle
obcigzonaly, ze nie jest w stanie zadba¢ o wtasne bezpieczenstwo lub samodzielnie szukaé
oferty pomocy. W tym wypadku moze Pani/Pan lub osoby bliskie zwrdcic sie do stuzby
dyzurnej oddziatu psychiatrycznego w pobliskim szpitalu. Tam znajdzie Pani/Pan pomoc
przez caty dobe. W nagtych wypadkach moze Pani/Pan zwracac sie o pomoc do strazy
pozarnej i ratownictwa medycznego (tel. 112).

Dtugoterminowe oferty pomocy

Zaréwno gminy i miasta, jak i organizacje koscielne (np. Caritas lub Diakonie) posiadajg
stuzby kryzysowe i poradnie, ktére oferujg bogatg oferte doradztwa w zakresie wsparcia
psychospotecznego. W internecie moze Pani/Pan znalez¢ informacje na temat, jakie
stuzby kryzysowe i poradnie dziatajg w poblizu Pariskiego miejsca zamieszkania. Urzad
gminy lub miasta rowniez udziela takich informacji. Takze punkty kontaktowe wymienione
w punkcie 1 mogg pomdc Pani/Panu w znalezieniu odpowiedniej placéwki. Specyficzne
oferty poradnicze znajda Paristwo w Internecie w bazie danych online dla
poszkodowanych przestepstwem: www.hilfe-info.de

Oferty dla oséb w zatobie

Cztowiek, ktéry utracit bliskag mu osobe, jest zazwyczaj pograzony w smutku. Zatoba to
naturalny proces przezywania emocjonalnego, ktéry trwa zazwyczaj przez dtuzszy czas.
Pomoc i wsparcie emocjonalne w tym czasie oferujg na przyktad grupy dla oséb w zatobie
lub grupy samopomocy, jak indywidualne wsparcie psychologiczne w procesie zatoby. Na
stronie internetowej Federalnego Towarzystwa Wsparcia Emocjonalnego w Procesie
Zatoby znajdzie Pani/Pan informacje o réznych ofertach w zakresie wspierania
emocjonalnego podczas przezwyciezania bélu po $mierci bliskiej osoby > www.bv-
trauerbegleitung.de

adres poczty elektronicznej: info@bv-trauerbegleitung.de.

Dalsze informacje

Konkretne informacje i zalecenia dotyczace postepowania po przezyciu obcigzajgcych
sytuacji sa dostepne w formie ulotek (w kilku jezykach) na stronie internetowej
Federalnego Urzedu Obrony Cywilnej i Pomocy Ofiarom Katastrof -
www.bbk.bund.de/psnv-flyer. Materiat ten jest skierowany do oséb dorostych, dzieci i
mtodziezy. Tutaj znajdzie Pani/Pan takze ulotke informacyjng dla rodzicéw, ktdrzy chca
rozmawiac ze swoimi dzie¢mi na temat atakow terrorystycznych.



3. Wsparcie finansowe

Istniejg rézne zapomogi finansowe, ktére mogg otrzymac osoby dotkniete zamachami
terrorystycznymi. Nastepujacy przeglad informuje o mozliwych prawach i $wiadczeniach.
Osoby i placdwki, ktére s3 podane na poczatku niniejszej broszury informacyjnej (zob.
pkt. 1 - Punkty kontaktowe) pomagaja przy wyborze wtasciwych swiadczen, a takze przy
sktadaniu odpowiedniego wniosku.

a) Swiadczenia w trudnych sytuacjach

Jezeli sam/a doznat/a Pani/Pan obrazen fizycznych lub wstrzasu psychicznego albo
stracit/a bliskg osobe w wyniku przestepstwa o charakterze terrorystycznym, przystuguje
Pani/Panu tzw. pomoc w trudnej sytuacji finansowej. Jest to wsparcie finansowe panstwa
niemieckiego stworzone specjalnie dla oséb dotknietych przestepstwami o charakterze
terrorystycznym.

W celu uzyskania takiego $wiadczenia musi Pani/Pan ztozy¢ odpowiedni wniosek.

Na stronie internetowe]j Federalnego Urzedu Sprawiedliwosci znajdzie Pani/Pan
informacje dotyczgce punktdw kontaktowych, formularzy wnioskéw oraz dalsze
informacje - - www.bundesjustizamt.de (- Biirgerdienste / Ustugi dla obywateli >
Harteleistungen / Pomoc w trudnej sytuacji finansowej).

Federalny Urzad Sprawiedliwosci

Bundesamt fiir Justiz

Swiadczenia w trudnych sytuacjach

53094 Bonn

telefon: +49 228 99 410 5288

faks: +49 228 99 410 5050

adres poczty elektronicznej: opferhilfe@bfj.bund.de

b) Socjalnoprawne roszczenia z tytutu Ustawy o odszkodowaniu ofiar

Ustawa o odszkodowaniu ofiar przewiduje dla ofiar aktéw przemocy, a tym samym dla
ofiar przestepstw o charakterze terrorystycznym, szerokie roszczenia socjalnoprawne, jak
na przyktad:

- Zapewnienie leczenia medycznego

->Renty

—>Renty rodzinne przystugujace wdowom/wdowcom, zarejestrowanym
partnerkom/partnerom, sierotom i - w sytuacjach wyjatkowych - rodzicom ofiar

—->Zasitek pogrzebowy

Rozpatrywanie roszczen z tytutu Ustawy o odszkodowaniu ofiar lezy w gestii wtasciwego
urzedu zaopatrzenia krajow zwigzkowych. Swiadczenia wyptaca sie na wniosek. Nie ma
konkretnego terminu ztozenia wniosku, jednakze $wiadczenia wyptaca sie dopiero od
miesigca, w ktérym ztozono wniosek. Jezeli wniosek zostanie ztozony w ciggu roku od
chwili doznania szkody, $wiadczenia wyptaca sie réwniez wstecz. Na stronie internetowej



Federalnego Ministerstwa Pracy i Spraw Socjalnych znajdzie Pani/Pan przeglad
istniejgcych urzeddw zaopatrzenia w poszczegélnych krajach zwigzkowych >
www.bmas.de (Themen / tematy -> soziale Sicherung / zabezpieczenie socjalne - soziale
Entschadigung / odszkodowanie socjalne - Opferentschadigungsrecht / prawo do
odszkodowania dla ofiar przestepstwa - Landesversorgungsbehdrden / krajowe organy
zaopatrzenia).

Jezeli stat/a sie Pani/Pan ofiarg przestepstwa o charakterze terrorystycznym na terytorium
Niemiec, a ma miejsce zamieszkania za granicg, moze Pani/Pan dochodzi¢ swoich
roszczen do socjalnych $wiadczen odszkodowawczych z tytutu Ustawy o odszkodowaniu
ofiar w Niemczech. W takim przypadku prosimy sie zwraca¢ do stworzonego w tym celu
Centralnego Punktu Kontaktowego w Federalnym Ministerstwie Pracy i Spraw Socjalnych:

Federalne Ministerstwo Pracy i Spraw Socjalnych
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
Referat Va6

Rochusstr. 1, 53123 Bonn

adres poczty elektronicznej: dub@bmas.bund.de
telefon: +49 228 99 527 0

- www.bmas.de/opferentschaedigung

c) Roszczenia wobec ustawowego ubezpieczenia wypadkowego (kas wypadkowych,
branzowych zaktadéw ubezpieczern wypadkowych)

Jezeli wykonywat/a Pani/Pan dziatalno$¢ zawodowa, byt/a w drodze z klasg uczniéw lub z

grupa studentéw lub jezeli chciat/a Pani/Pan pomdc innym po zamachu terrorystycznym i

doznat/a przy tym obrazen, ewentualnie przystuguja Pani/Panu swiadczenia z

ustawowego ubezpieczenia wypadkowego. Zaktad ubezpieczenia wypadkowego moze

pokry¢ koszty leczenia medycznego i koszty rehabilitacji medycznej oraz wyptacac renty.

Osoby udzielajace pierwszej pomocy automatyczne sg ubezpieczone w kasie wypadkowej,
ktora jest wtasciwa dla miejsca zamachu.

Pracownicy administracji publicznej oraz okresleni wolontariusze stuzb ratowniczych s3
ubezpieczeni w kasach wypadkowych gmin, krajéw zwigzkowych i federacji wtasciwych ze
wzgledu na dang organizacje. W przypadku przedszkolakdw, ucznidéw i studentéw, ktdrzy
uczestniczac w zajeciach dydaktycznych stali sie ofiarg zamachu terrorystycznego,
wilasciwa jest kasa wypadkowa siedziby szkoty lub uczelni. Osoby, ktére na miejscu
zamachu wykonywaty dziatalnos¢ zawodowa lub byty w drodze do/z pracy powinny sie
zwraca¢ do wtasciwego branzowego zaktadu ubezpieczerh wypadkowych (nie dotyczy to
pracownikéw administracji publiczne;j).

Na stronie internetowej Niemieckiego Ustawowego Ubezpieczenia Wypadkowego
znajdzie Pani/Pan przeglad istniejacych kas wypadkowych i branzowych zaktadéw
ubezpieczen wypadkowych > www.dguv.de (- Versicherung / ubezpieczenie -
Zustandigkeit / wtasciwosc).



Dalsze informacje o mozliwych roszczeniach i wtasciwym zaktadzie ubezpieczen
wypadkowych otrzyma Pani/Pan na bezptatnej infolinii Ustawowego Ubezpieczenia
Wypadkowego. 0800 60 50 40 4.

d) Inne zasitki finansowe

Jezeli zamach terrorystyczny zostat dokonany za pomocg pojazdu, w rachube moze
wchodzi¢ odszkodowanie z tytutu Ustawy o ubezpieczeniu obowigzkowym. W tym
przypadku moze Pani/Pan dochodzi¢ swoich roszczen za posrednictwem organizacji
Pomocy ofiarom wypadkdéw drogowych (Verkehrsopferhilfe e. V.)

Verkehrsopferhilfe e. V.

WilhelmstraRe 43/43 G - 10117 Berlin

adres poczty elektronicznej: voh@verkehrsopferhilfe.de
telefon: +49 30 2020 5858

faks: +49 30 2020 5722

W zaleznosci od zdarzenia mogg wchodzi¢ w gre inne zasitki finansowe. Na stronie
internetowej petnomocnika rzadu federalnego ds. ofiar mozna poinformowac sie na temat
zasitkdw finansowych odnoszgcych sie do konkretnego zdarzenia.

Niniejsza broszura informacyjna podlega statej aktualizacji. Najnowszg wersje znajdzie
Pani/Pan w internecie na stronie:

- www.bmjv.de/opferbeauftragter

-> www. hilfe-info.de/Publikationen
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