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Momowb NocTpagaBLLUUM OT TEPPOPUCTUYECKUX aKTOB U UX
poacTBeHHUKaM

HuKTO He NoAroToOBMEH K TOMY, YTODObLI CTaTb NOCTPaAaBLUMM OT TEPPOPUCTUYECKOTO
npectynnexus. Lienbio Teppopa siBNsOTCA He TONMbKO OTAENbHbIE NULA, a Bce Halle cBobogHoe
obuiecTBo. [M0aTOMY rocyaapcTBo HECET 0COOYH OTBETCTBEHHOCTL M OKa3bIBAET Kak MOXHO
ObICTPO NPaKTUYECKYIO, MCUXOCOLMAnbHY Y (PUHAHCOBYH NOAAEPXKY.

[aHHas nHdpopmaumoHHasn Gpowtopa gaet Bam 0630p 0 CyLLEeCTBYIOLNX BO3MOXHOCTSAX
Nony4eHMs NOMOLLM, a TaKKe O KOHTaKTHbIX YY4pEeXaeHusiX, Kyaa MoXHO o6paTntbcs nmbo cpasy-
Xe rnocrne TeppopmucCTUYECKOro NpecTynneHuns, nnbo nosxe, BHE 3aBUCUMOCTN OT TOro, ABMsieTeChb
nn Bel xepTBOWN, CBUOETENEM UMW POLCTBEHHUKOM XEPTBbI Teppopa.

www.hilfe-info.de



1. KOHTAKTHBbIE YYPEXOEHUA

B Takon Tshkenon cutyaumm Bl He B oguHovecTBe. KOHTaKTHbIE Nvua B PasnmyHbIX yYPEeXaAeHUaX
MOryT nomoydb Bam B Bawlen cutyaumnn, Hanpumep, ecrnv B NoCneacTBne TeppopmncTMYeCcKoro
npectynneHns y Bac BO3HWKNIM ouHAHCOBLIE Unn npo4ne npobnemsbl. B cnyyae HeobxoammocTn
Bam okaxyT nomoLLpb B noucke NnpodecCnoHanbHOM NcuxocounanbHON unu TepanesTn4eCcKom
nomowm (cM. NyHKT 2: [NcmxocoumanbHasi NOMOLLb).

Ha denepanbHOM ypoBHE 1 BO MHOMMX 3€MIISIX CO3aHbl KOHTAKTHbIE YYPEXAEHUS, KOTOPbIE MOTYT
okasaTb Bam nomolb nocrie TeppopucTUYECKOro akTa.

Ha ypoBHe Penepaumun

Beauftragter der Bundesregierung fir die Anliegen von Opfern

und Hinterbliebenen von terroristischen Straftaten im Inland

(YnonHomoueHHbI PegepanbHOro npaBuTENLCTBA NO AerlaM XepTB TEPPOPUCTUYECKNX
NPecTYyNneHnn n X POACTBEHHUKOB B 'epMaHun)

NocnoguH Prof. Dr. Edgar Franke

Bundesministerium der Justiz und fur Verbraucherschutz

Mohrenstral3e 37 - 10117 Berlin

E-Mail: opferbeauftragter@bmijv.bund.de

Telefon: 0800 000 9536 (6ecnnaTHbIN)

[lna 3BoHKa 13 3arpaHuupl: +49 30 18 580 8050
>www.bmjv.de/DE/Themen/OpferschutzUndGewaltpraevention/Opferbeauftragter/Opferbeauf-
tragter.html

B 3emne bageH-BropTembepr

Opferbeauftragter der Landesregierung

(YNONHOMOYEHHbIV 3eMernbHOro NpaBMTENbLCTBA NO BONPOCaM XepTB)
[locnoanH Dr. Uwe Schlosser

Ministerium der Justiz und fir Europa Baden-W(rttemberg

Schillerplatz 4 - 70173 Stuttgart

E-Mail: Opferbeauftragter@jum.bwl.de

TenedoH: +49 711 279 2093

Tenedhakc: +49 711 279 2264

> https://www.justiz-bw.de/,Lde/Startseite/Ministerium/Opferbeauftragter

B BaBapuu
Zentraler Ansprechpartner fur den Opferschutz des Freistaats Bayern

(LleHTpanbHOEe KOHTaKTHOE NULO No Bonpocam 3awuTbl XepTe Pecnyonukmn baBapus)
NocnoguH Erwin Manger

Kreuz 25 - 95445 Bayreuth

E-Mail: Ansprechpartner.Opferschutz@zbfs.bayern.de

TenedoH: +49 9 21 6 05 40 00

Tenedakc: +49 9 21 6 05 580 22 44

- https://www.zbfs.bayern.de/opferentschaedigung/ansprechpartner-opferschutz/index.php



B BepnuHe
Zentrale Anlaufstelle fur Betroffene von Terroranschlagen und

GroRRschadensereignissen und deren Angehdrige

(LeHTpanbHoe 610po Ans XepTB TEPPOPUCTUHECKNX aKTOB N KpYNHOMacLUTabHbIX Ype3BblHaniHbIX
CUTyauun n nx poACTBEHHUKOB)

Salzburger StralRe 21-25 - 10825 Berlin

E-Mail: zentrale.anlaufstelle@senjustva.berlin.de

TenedoH: +49 30 9013 3150

- https://www.berlin.de/zentrale-anlaufstelle/zentrale-anlaufstelle/

Opferbeauftragter des Landes Berlin

(YnonHomoueHHbIN 3emnu BepnuH no genam xepTB)

["locnogmH Roland Weber

Salzburger StralRe 21-25 - 10825 Berlin

E-Mail: info@opferbeauftragter.berlin.de

TenedoH: +49 30 9013 3454
—>https://www.berlin.de/sen/justva/ueber-uns/beauftragte/opferbeaftragter/

B BpemeHe
Landesopferschutzbeauftragter bei der Senatorin fir Justiz und Verfassung

(YnonHOMO4€eHHbIV Mo Aernam 3alnTbl XXepTB Npu ceHaTope no genam CTULUKN U KOHCTUTYLMK)
Nocnogun Uwe Hellpap

Richtweg 16-22 - 28195 Bremen

E-Mail: Opferschutz@justiz.bremen.de

TenedoH: +49 421 361 2995

> https://www.justiz.bremen.de/service/opferschutz-17099

B N'amGypre
Hamburgischer Opferbeauftragter fur Opfer von Terror- und Gro3schadensereignissen und deren

Angehdrige (Fambyprckmii ynonHOMOYEHHbIV MO BONPOCaM XepTB Teppopa 1 KpynHOMacLUTabHbIX
ypesBblHaNHbIX CUTYauun 1 NX pOACTBEHHNKOB)

MocnoanH Thorsten Kruse

Adolph-Schonfelder-StralRe 5 - 22083 Hamburg

E-Mail: Opferbeauftragter@soziales.hamburg.de

—>https://www.hamburg.de/opferbeuftragter/

B 3emne NecceH

Beauftragter der Hessischen Landesregierung fur Opfer von schwelen Gewalttaten und Terroran-
schlagen (YNonHOMOYEHHbIN 3eMEeNbHOIO NpaBMTENbCTBA ['ecceHa No BOMPOCcaM XEPTB TAKKNX
HaCWNbCTBEHHbIX NPECTYNNEHNA N TEPPOPUCTUHECKNX aKTOB)

["locnoguH Prof. Dr. Helmut FUnfsinn

Geschéftsstelle des Beauftragten der Hessischen Landesregierung fur Opfer von schweren Ge-
walttaten und Terroranschlagen

BleichstralRe 6 - 60313 Frankfurt am Main

E-Mail: Opferbeauftragter@hmdj.hessen.de

TenedoH: +49 611 32 14 2835
—>https://www.justizministerium.hessen.de/ueber-uns/beauftragter-fuer-opfer-von-
schweren-gewalttaten-und-terroranschlagen



mailto:zentrale.anlaufstelle@senjustva.berlin.de

B 3emne MekneHbypr-lNepeagHss NMNomepaHus

Beauftragte der Justiz fur die Opferhilfe des Landes Mecklenburg-Vorpommern
(YnonHomo4eHHasa opraHoB OCTULMM NO BONPOCaM NOMOLLM XepTBam 3emnun MekneHBypr-
MepenHas NMNomepaHns)

Nocnoxa Ulrike Kollwitz

Haus der Justiz

August-Bebel-Strafl3e 15 - 18055 Rostock

E-Mail: opferhilfe@mv-justiz.de

TenedoH: +49 381 241 2000

—>www.mv-justiz.de/opferhilfe

B 3emne HuxHaa CakcoHus

Landesbeauftragter fur Opferschutz in Niedersachsen

(YnonHOMOYEHHbIM Mo BoNpocam 3aLmThl xepTB B HxkHen CakcoHun)

locnoamH Thomas Pfleiderer

Geschéftsstelle des Landesbeauftragten fuir Opferschutz in Niedersachsen

Am Waterlooplatz 1 - 30169 Hannover

E-Mail: Opferschutzbeauftragter@mj.niedersachsen.de

TenedoH: +49 511 120 8751

-~ https://www.mj.niedersachsen.de/startseite/ministerium/niedersachsischer_landesbeauftrag-
ter_fur_opferschutz/niedersachsischer-landesbeauftragter-fur-opferschutz-183861.html

Stiftung Opferhilfe Niedersachsen (®oHa nomowm xxeptam B HxHen CakcoHum)

®oHg nomoLum xeptBam B HmxHen CakCoHMM COAePXXUT OAMHHaaUaTe opmMcoB Ansi NOMOLLM
xeptBam B HmwkHen CakcoHun. KoopanHatbl 6nusnexaltero ogpuca Bol Hangete no agpecy:
>www.opferhilfe.niedersachsen.de - Die Stiftung > Opferhilfebiros.

E-Mail: Opferhilfe@justiz.niedersachsen.de

Telefon: +49 441 220 1111

B 3emne CeBepHbi PenH-Bectdhanus

Die Beauftragte fur den Opferschutz des Landes Nordrhein-Westfalen
(YnonHomoueHHas 3emnun CeBepHbln PeiH-BecTthanna no Bonpocam 3alunThbl XXepTB)
Nocnoxa Elisabeth Auchter-Mainz

Reichensperger Platz 1 - 50670 Kéln

E-Mail: poststelle@opferschutzbeauftragte.nrw.de

Telefon: +49 221 399099 64

> https://www.justiz.nrw.de/BS/opferschutz/opferschutzbeauftragte/index.php

B 3emne Pennnang-MdanbLuy:

Opferbeauftragter der Landesregierung Rheinland-Pfalz

(YnonHomo4eHHbIV npaBuTenbCcTBa 3eMnu PerHnang-ldansl no genam xepTs)
NlocnoguH Detlef Placzek

Rheinallee 97-101 - 55118 Mainz

E-Mail: Opferbeauftragter@lsjv.rip.de

TenedoH: +49 6131 967 100

-> https://www.rlp.de/de/landesregierung/staatskanzlei/beauftragte-der-
landesregierung/opferbeauftragter-der-landesregierung-rheinland-pfalz/



http://www.mv-justiz.de/opferhilfe

B 3emne CakcoHus

Opferbeauftragte der Sachsischen Staatsregierung

(YnonHomoueHHasi npaButenbctea CakCoHMM MO BONPOCaM 3alUnThbl XXEPTB)
Nocnoxa Iris Kloppich

S&chsisches Staatsministerium fur Soziales und Gesellschaftlichen Zusammenhalt
Geschiftsstelle der Opferbeauftragten

(MuHUCTEPCTBO coumanbHbIX Aen n obuiecTBeHHon connaapHocT CakCoHMM
Odumc ynonHOMOYEHHOM NO BONPOCaM 3aLLMThI XKXEPTB)

Albertstral3e 10 - 01097 Dresden

E-Mail: Opferbeauftragte@sms.sachsen.de

TenedoH: +49 351 564 55099

- https://lwww.sms.sachsen.de/opferbeauftragte.html

B 3emne CakcoHusi-AHranbTt

Landesopferbeauftragte Sachsen-Anhalt

(YnonHomo4eHHasi no Bonpocam XepTB 3eMnu CakCoHUA-AHranbT)

Nocnoxa Dr. Gabriele Theren

Zentrale Anlaufstelle Opferberatung

Ministerium flr Justiz und Gleichstellung des Landes Sachsen-Anhalt
(LleHTpanbHoe 6t0po No KOHCyNbTaumm xxepT8 MMHUCTEPCTBA OCTULMM M NO BONpPOCam
paBHonpaBus NosoB 3eMnn CakcoHusi-AHranbT)

MouToBbIN agpec: Domplatz 2-4 - 39104 Magdeburg

MecToHaxoxgeHue: Halberstadter Straflle 8 (Eingang Nordost) 39112 Magdeburg
E-Mail: ZALOB@mj.sachsen-anhalt.de

TenedgoH: +49 391 567 6136

Fax: +49 391 567 6180

- https://opferhilfe.sachsen-anhalt.de/landesopferbeauftragte/

B 3emne Lne3Bur-ronbwrenH

Opferschutzbeauftragte des Landes Schleswig-Holstein

(YnonHomo4veHHast 3emnu LLUnessur-MonbLlUTENH N0 BONpOcam 3alLnThbl XXEPTB)
Nocnoxa Ulrike Stahlmann-Liebelt

Zentrale Anlaufstelle fur Opfer von Straftaten und deren Angehérige (KOHTakTHbIN LeHTp Ans
XXepTB NpecTynfeHnn n nx poacTBEHHNKOB)

Ministerium flr Justiz, Europa und Verbraucherschutz

Lorentzendamm 35 - 24103 Kiel

E-Mail: zentraleanlaufstelle@jumi.landsh.de

TenedoH: +49 431 988 3763

- https://www.schleswig-holstein.de/opferschutz




B 3semne TopuHrusa

Kontaktstelle flr Betroffene und deren Angehdrige von Terroranschlagen und Amoktaten
Thiringer Staatskanzlei

(KOHTaKTHbIN LEHTP ANS XXePTB TEPPOPUCTUYECKNX aKTOB

"ocynapcTBeHHas kaHuensapust TIopUHrm)

Regierungsstral3e 73 - 99084 Erfurt

E-Mail: buergeranliegen@tsk.thueringen.de

TenedoH: +49 361 57 - 3211150

Tenedpakc: +49 361 57 - 1211015

—>www.thueringen.de

B cnyyae ecnn B ®egepansHoin 3emne, rae Bel npoxusaeTe unuv rae Bol ctanu xxepTeon
TEPPOPUCTUYECKOIO MPECTYMNNEHNS HET KOHTAKTHOMO YUYPEXAEHWS, TO 3TO 3HAYUT, UTO OHO
HaxoauTcsa B CTaguu co3ganusd. B gaHHom cnyyae Bbl MoxeTe obpaTutbcd, Hanpumep, K
YnonHomovyeHHOMY PefiepanbHOro npaBuTenbLCTBa No Aeram XepTs.

Mpoune npennoXxeHNA NO OKa3aHUIO MOMOLLU

B kaxxgon doegepanbHOM 3emnne cylecTByeT OOMbLIOE YNCIO HErOCYaapCTBEHHLIX YYPEXOEHUN
Mo OKa3aHMI0 NOMOLLM XXepTBaM NPecTyniieHni, KoTopble paboTaloT C onpeaeneHHbIMU rpynnaMmm
nvu, 1 B KOoTopble Bbl MoxxeTe obpatuTbes.

MHdbopmauus ob yupexageHusix no mecTty Ballero xutenbctea pacnonoxeHa B OHNanHoBon 6ase
OaHHbIX ON4 XXepTB npectynneHun >www.odabs.org.

YupexxgeHnem no okasaHui MOMOLLM XXepTBaMm, B KOTOPOM MO BCEN TEPPUTOPMM CTPaHbl paboTtaroT
OMbITHbIE KOHTAKTHbIE NULA N KOTopoe cneundmnyeckn Ana XepTB TEPPOPUCTUHECKNX aKTOB
npegnaraeT O0mbLUON CNEKTP NcmxocounanbHon nomowu, aensetca obwectso WEISSER RING
e.V 2> www.weisser-ring.de

HeTanbHasa nHdopmauusa o pasnMyHbIX NPeaIoKEHNSIX MO OKa3aHMKo MOMOLLM 1 MOAAEPXKKN, a
TaKke rno NpaBoBbIM TEMaM pa3MellieHa no agpecy www.hilfe-info.de.



http://www.weisser-ring.de/
http://www.hilfe-info.de/

2. NICUXOCOLUUNAJIbHAA MOMOLLb

Ecnu Bbl camu noTepnenu pmsnyeckyto TpaBmy Unm siBnsieTecb 61M3kum nornéLuiero unm
paHEeHOro B X04e TePPOPUCTUYECKOrO akTa YenoBeka, ecnv Bbl cTanv cBuageTenem Tepakta unm
oKa3sblBanu nepByto NOMOLLb HA MECTe TePPOPUCTUYECKOTO NPECTYNNEHUs!, TO 3TO MOXET
NpobyanTb CUNbHbIE peakLuy 1 YyBCTEA.

Kaxgblii YenoBek pearnpyeT Ha Takue SKCTPEHHbIE COOLITUSI NO-pa3HOMY U, KPOME TOro, B Xoae
BPEMEHWN OTHOLLEHME K JaHHOMY COObITUIO MOXET U3MEHUTLCS. Takow peakumen MoryT ObiTb
CUINbHbIE YYBCTBA, Kak Hanpumep, cTpax, yrHeTEHHOEe HaCTPOEeHNE N YyBCTBO HECMOMOLLHOCTY.
HekoTopbiM nioasm 6yaeT TpyaHO YCNOKOUTLCS UMK 3aCHYTb U UX My4YaT HeXernaHHble
BOCMOMMHaHUNS O Npou3oLleLemM cobbITUN. Takne peakluy B TedeHne Nepebix HEN U Heaernb
SBMSATCA HOPMarbHbIM SBIIEHUEM.

[ns Toro 4ToObl CNPaBUTLCA C HArpy3KOWM 3KCTPEHHOIO COObITUS, BOMNbLLIOE 3HAYEeHNE NMEIDT
noaaep’kka u NoOHMMaHue Co CTOPOHbI POACTBEHHUKOB, Apy3en 1 konner. O4eHb LeHHbIM B TakoM
NMCUXNYECKM SKCTPEHHOWM CUTyaLuUn SIBNSieTCA YyBCTBO, YTO Bac He ocTaBnsioT B 04MHOYECTBE U
OKas3blBaKOT NPaKTMYECKYI0 MOMOLLb B NOBCEAHEBHOW XN3HW. [pMBbIYHAA OKpyxatoLasa cpeja u
coumanbHOe OKpY>XEeHUE B Takoe TsXKenoe BpemMs MoryT npuaatb Bam 4yBCTBO yBEPEHHOCTU U
©e3onacHoCTH.

OpHako Takke BO3MOXHO, YTO Bbl O4eHb CUNBHO OLyLaeTe NnocrneacTaus cobbiTus, owyliaeTe
nx, HanpuMep, AoMnblUe Mecsila U BOCNpMHMMaeTe NX Kak odeHb 60nbLuyto Harpysky. B Takmx
cnyyasx 6yaet uenecoobpasHo ob6paTUTbCs 3a NOMOLLBIO K cneunanuctam. Mo scen ®enepauun
CYLLECTBYET LieNbli pag yupexaeHnin, Kotopble MOryT nomods Bam B Takon cutyaumu.

BbiCcTpo goctynHas nomoLlb

HenocpenctBeHHO nocre TepPOPUCTUHECKOrO akTa 1 B Xoe NepBbIX NOCNeayLNX AHEN
Bawwnmm nepBbIMN KOHTAKTHBIMY ML @MU Ha MecTe, rae 6bIno CoBEPLUEHO NpecTynneHue,
ABNSAIOTCA NPeACTaBUTENN rpynn KpusncHoro Bmeluatensctaa (Kriseninterventionsteam)
GnaroTBopuTENbHbIX OpraHn3aummn NMbo NpeacTaBUTENU opraHn3auunin No yxXxoBHOMY
noneynTenbCcTBy B YpesBblvarHbix cuTyauusax (Notfallseelsorge). Bel MmoxeTe cBa3aTbCa ¢ HUMK
Yyepes AMCNEeTHEPCKYH0 NoXapHOW Cnyx0obl n cryxbbl cnaceHus (112) unu nonuuun (110).

AmbynaTtopHble cny>0bl MOMOLM B Cydae ncmxonornyecknx tpasm (Traumaambulanzen)
NpeaoCcTaBnaoT NOTEPNEBLUNM OT HACUIBbCTBEHHbIX NPECTYNNEHUA U UX POLACTBEHHUKAM CKOPYHO
NCUXOSTOMMYECKYH0 NOAAEPXKKY 0ObIMHO Yepes HECKOMNbKO AHeN nocre obpalleHns K HuM. MNpu
Heob6xoanMMOCTN MOXET BbITb NMPEeAnoXeHO M COorracoBaHo ncMxoTepaneBTU4eckoe rnedyeHmre. Tak
Kak MHOrnme ambynaTtopHble cny6bl MOMOLLKM pa3MeLLeHbl B oTAenax ncuxmatpum 6onbHUY, B
BGOnbLUMHCTBE Cry4YaeB MOXET ObITb 06ecnevyeHo ocTpoe BpavyebHO-NCUXMaTpruyecKoe neyeHme.
lMpaBoBoOn OCHOBOW A5 neveHnst B ambynatopHon cnyx6e nomoLum, Kak npaBuno, aBnseTcs
3akoH o Bo3meLLeHun yuepba xxepTtBaM. Pacxoabl (oMHaHCMpyeT KOMNEeTeHTHOe BeJOMCTBO Mo
coumanbHbim Bonpocam (Versorgungsamt). Hdopmaumio o cyLLecTByOLWUX ambynaTopHbIX
cnyx6ax B COOTBETCTBYHOLLMX beaepanbHbix 3eMnsix Bel MoxeTe HanTh Ha cante > www.hilfe-
info.de (Hilfe und Beratung->Psychologische Unterstiitzung).

HononHuTtensHas nHopmaumsa o 3akoHe o Bo3MeLLeHun yulepba xxepTeam pasmMeLleHa noj
nyHkToM Ne 3 (Finanzielle Hilfen — gopuHaHcoBas nomolub), a Takke Ha canTe ®enepanbHOro



MUHUCTEPCTBA TpyAa M coumnanbHbix gen - www.bmas.de (Themen - soziale Sicherung - sozi-
ale Entschadigung - Opferentschadigungsrecht).

B0O3MOXHO, 4TO 13-3a CBEPLUMBLUNXCSA COBOBLITUI, TENECHbLIX TPaBM UK 1U3-3a notepu 6nuskoro Bam
YyenoBeka Bbl 6ygete HacCTONbKO yApYyYeHbl, YTO He ByaeTe B COCTOAHUU CaMOCTOATENbHO
obecneunTtb cBOI 6€30MacHOCTb U BbIbpaTh U3 NpeanaraeMon NOMOLLM HY>KHYt0 Bam nomolub. B
3TOM cnyyae Bbl nnu 6nuskne Bam nuua moxete obpatuTbCa B 9KCTPEHHYIO Cnyx0y otaena
ncuxmvaTtpum 6nmanexawen 6onbHMUBI. Tam Bam KpyrnocyTo4HO OKaxyT He06X0aUMYH0 MOMOLLb.
B oCTpbIX 3KCTPEHHBIX Criyqasix Bbl MOXeTe 06paTuTbCA 3a NOMOLLbIO B AUCMETYEPCKYHO MOXapHOW
cnyx6bl n cnyx6bl cnaceHus (112).

bonee npogomkmutTensHaa NOMOLLb

B MyHuumnanuteTax, ropogax, Ho 1 Takux LepPKOBHbIX OpraHm3aunsax kak «Caritas» unu
«Diakonie» eCTb CBOM KPU3NCHLIE U KOHCYSbTaUMOHHbIE CNYXXObl, KOTOPbIE NpeasiaratoT LWNPOKNIA
Habop ncmxocounanbHON KOHCyNbTauuun. MHdopmaunsa 0 KPU3UCHBIX Y KOHCYbTaLMOHHBIX
cnyx6ax Ha mecTe Bawero npoxuBaHuns pasmelleHa B MIHTepHeTe, unu Bl MmoxeTe obpatuTbes
3a nHdopmaumnen B agMmHUcTpauuio Bawero myHmumnanuteta nubo ropoga. HaseaHHble nog
NMYyHKTOM 1 KOHTaKTHbIE y4pexaeHust Takke MoryT okasatb Bam nomolub B noucke. MiHgopmauusa o
cneununyeckmx NpeasioKeHMsIX No okasaHuio Bam nomowm pasmelleHa B IHTepHeTe B 6ase
OaHHbIX 414 nocTpagasLlumx ot npectynneHmni: www. hilfe-info.de.

MpeanoXeHns NoOMOoLLM CKOpPBALLMM NMuam.

KTo notepsan 6nunskoro emy 4Yenoseka, 4acto nepexusaeT rnybokyto ckopbb. Ckopbb sBnsieTcs
€CTEeCTBEHHbLIM NPOLIECCOM NEepeXmnBaHus, KOTOpbIA 3a4acTyo ANUTCA AOBOSIbHO AOSrO.
MopaepKky B Takoe BPEMSI MOXKHO MOSy4nTb B rpynnax caMmornoMoLLy 1 rpynnax paboTbl co
CKOpPObIO UK Xe B paMKax MHAMBUAYANbHOrO CONPOBOXAEHMS BO BPEMS CKOpOM
(Trauerbegleitung). MHdopmauus o pasnuyHbIX NPeasIOKEHNSX MO OKA3aHUIO NOMOLLM CKOPOSILLMM
nuuam pasmMelleHa Ha cante ®efepaneHoro cotosa Bundesverband Trauerbegleitung e.V. >
www.bv-trauerbegleitung.de.

E-Mail: info@bv-trauerbegleitung.de.

Mpoyvasa nHdopmaums

KoHkpeTHast MHpopmaumsi 1 pekoMeHaaLumMm No NpeoaoNeHNIo NOCNEACTBUA SKCTPEHHbIX CUTyaLUin
AN B3pOCbIX, 4eTEN N HECOBEPLLEHHONETHNUX COAEPXKNTCA B BykneTax, pa3MeLLeHHbIX NO agpecy
- www.bbk.bund.de/psnv-flyer (Ha pasHbix si3blkax). Tam Takke pasmelleH MHHOOPMALNOHHBIN
OyKkneT ¢ pekoMmeHaauMsiMmM No BONpocam Neaarormkn B 3KCTPEHHbIX CUTyaumusax Ans poautenen,
KOTOpble HaMepeHbl BeCTU cobecefoBaHme O TepakTax Co CBOUMMU AETbMU.


mailto:info@bv-trauerbegleitung.de

3. PUHAHCOBAA NOAAEPXKA

[nsa XepTB TEPPOPUCTMHECKMX aKTOB CYLLECTBYIOT Pa3finyHble BO3MOXXHOCTU MOMYYUTb
durHaHcoByto nomoLlp. Nocneytowas nHdopmaumsa SBnsieTcs obLLmMm 0630poM O BO3MOXKHBIX
npaBax Ha nosnyyeHne nocodbusi n o cammx nocobusx. Nomouwb B BbIGOpE Hagnexallero nocobus
1 B Nnpouecce 3asBKN Ha NocobMe OKasbIBalOT NMLA U KOHTaKTHbIE YYPEXAEHUS, Ha3BaHHbIE B
nepBon 4YacTu AaHHOro MHOPMaLMOHHONO MaTteprana nNo4 NyHKTOM 1 (KOHTaKTHbIE yupeXxaeHus).

a) NMocobus B cny4yae TsXKenbIX 06CTOATENbLCTB

Ha cnyyan ecnu Bbl B nocnegcrene Tepakta notepnesniv onsndeckyto nm ncuxonormyeckyro
TpaBMmy, Unu notepanm 6ymM3Koro poacTBEHHMKA, roCy4apcTBO NPeayCMOTPENO BblaeneHne
creymnanbHOM (UHAHCOBOW MOMOLLM ANs NOCTPadaBLUNX OT TEPPOPUCTUHECKOIO HACUNNA, Tak
HasbiBaemoe «[locobue B crniyyae Taxenblx obcTosTenscte» (Harteleistung).

[nsa Toro 4tobbl Nony4MTb AaHHOE nocobue, Bbl 4OMKHBI NOAaTh 3asiBNEHNME.

NHdopmaunsa o KOHTaKTHbIX nuuax, opMynapax, a Takke npodasi getanbHas nHpopmaums
pa3melleHa Ha cante PenepansHoro BegomMcTea toctuuum (Bundesamt flr Justiz) no agpecy:
—>www.bundesjustizamt.de (- Bulrgerdienste - Harteleistungen).

Bundesamt fur Justiz

Harteleistungen (Mocobus B cnyvae Tsxenbix 06CTOATENLCTB)
53094 Bonn

TenedoH: +49 228 99 410 5288

Tenedakc: +49 228 99 410 5050

E-Mail: opferhilfe@bfj.bund.de

b) NpaBa Ha nocobua B pamKax couuaribHOro sakoHogaTernbCTBa B COOTBETCTBUU C
3akoHOM 0 Bo3MelleHuUM yulep6ba xepteam (Opferentschadigungsgesetz)

3akoH 0 Bo3MmeLLeHu yuiepba xepTBaM ANs XXepTB HACUIMbCTBEHHbIX NPEeCTYNIEHUN — B TOM
yucrne v Ans XepTB TePPOPUCTUHECKUX MPECTYNINEHNIA — NpegycMaTpuBaeT Lenbli psa Npas Ha
nocobus B COOTBETCTBUM C COLMaArbHbIM 3aKOHO4ATENbCTBOM, HANpUMep:

- Ob6ecneyveHne nevYeHnst 1 MegULIMHCKOro 0BCNyXMBaHUS

- [eHcun

- MartepuanbHoe obecneyeHue B cnyyae notepu kopmunbLa aAns BAOB 1 BAOBLOB,
rpakgaHCcKMx NapTHEPOB, CUPOT U - B UCKIIOYUTENBHbIX CryYasx — Ans poautenen
XXEepTB NpecTynneHus

- lNocobue B cBs3M CO CMEPTLIO, Nocobre Ha norpebeHne

B cooTtBeTcTBUM ¢ 3aKOHOM O BO3MeLLeHUM yuepba xxepTBam, MpoBepKa 3asiBNEHMIN BO3NOXeHa
Ha COOTBETCTBYIOLLME BeJOMCTBA 3eMernb no cHabxeHuto (Versorgungsamt). Mocobus
npefocTaBnaoTCs No 3assneHnto. Cpok nogayn 3asBreHns He orpaHuyeH, ogHako nocobus
nNpeaocTaBnaTCs TOMNbKO C TOro Mecsua, B xoae kotoporo Bel noganu 3assneHune. B cnyyae
nogaum 3asBrieHnsa B Te4eHun roga nocne notepnesLiero Bamu ywep6ba, nocobue
npefocTaBnseTcs Takke 3afHUM YncroM. MiHdopmMauusa o Be4oMCTBax No CHabXeHuto B
deaepanbHbIX 3eMrnsx pasmMelleHa Ha cante PegepanbHOro MUHUCTEPCTBA TpyAa M coumanbHbIX
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gen no agpecy: www.bmas.de (= Themen - soziale Sicherung - soziale Entschadigung - Op-
ferentschadigungsrecht - Landesversorgungsbehdrden).

B cnyyae ecnu Bbl cTanu xxepTBON TEPPOPUCTUYECKOTO NpecTynnenns B FepmaHum, umes,
0[HaKO, MECTOXMUTENbCTBO 3a rpaHuLen, Bbl MoxeTe B [epMaHuy NpeabsaBnaTb NpeTeH3nn Ha
coumarnbHyl KOMMEHcaLUuio B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM O BO3MELLEHUN yLiepba XepTBaMm.
Mpocbba 0bpaTUThbCA B co3aaHHoe Ans aTux Lenen LieHTpanbHoe KoHTakTHoe 6topo
denepanbHOro MMHUCTEPCTBA TPYAa U coumanbHbIX Aen:

Bundesministerium flr Arbeit und Soziales
(PepepanbHOE MUHUCTEPCTBO Tpyaa U coumanbHbIX gen)
Referat (otoen) Va6

Rochusstr. 1, 53123 Bonn

E-Mail: dub@bmas.bund.de

Tel.: +49 228 99 527 0

- www.bmas.de/opferentschaedigung

c) NpaBa Ha nocobus U3 hoHAOB 06s3aTeNbLHOrO CTPaxoBaHUA OT HECYACTHbLIX crny4YaeB
(CtpaxoBaHMe OT HecYacTHbIX Ccrly4aeB Ansa roccnyxawmx n OTpacneBble CTpaxoBble
coto3bl - Unfallkassen und Berufsgenossenschaften)

B cny4yae ecnu Bbl ocywecTBnsany cBoto npoeccMoHanbHyo AeaTenbHOCTb, Bbinn B NyTH CO
LLIKOMbHbBIM KNAcCoOM WMu rpynnon CTyAeHTOB YHMBEPCUMTETa UMK OKasblBanu nocne Tepakra
NMOMOLLb TPETLUM NnuaM 1 NoTepnenu Npu 3Tom OU3nYeckyto Tpasmy, Bel BO3MOXHO nmeete
npaBo Ha nocobue 13 doHaoB 0b6a3aTenbHOro cTpaxosaHus (gesetzliche Unfallversicherung). Oxu
MOTyT, B YAaCTHOCTM, OCYLLIECTBUTb ONnaTy pacxofoB Ha NeyvyeHne, Ha MeAULUHCKYI0
peabunutaumio, a Takke BbINnaTy NEHCUOHHbLIX NOCOBUN.

B pamkax o6s13aTenbHOro CTpaxoBaHMs Nuua, okasbiBatoLmMe NoMoLLb (MEPBYHO U SKCTPEHHYHO
nomoLLb), 3actpaxoBaHbl B Kacce no HecyacTHbIM criyqasm (Unfallkasse) Tom mectHOCTH, rae 6bin
OCYLLIECTBIIEH TEPaKT.

Cnyxalyune rocygapCTBEHHbIX YYpexaeHui 1 onpegenexHble nuua, 4encTByowme Ha
06LLEeCTBEHHbIX HaYanax, 3acTpaxoBaHbl B KOMNETEHTHbIX 3a UX opraHu3aumn Kaccax no
Hec4acTHbIM Cry4yasaM MyHUUMNanMTeToB, 3emMenb unn degepauun. 3a ctpaxoBaHve geten
AETCKMX CaguKOB, LLUKOSIbHMKOB M CTYAEHTOB, y4acTBYOLWMX B 06pa3oBaTenbHOM MEPONPUSATIM, U
CTaBLUMX B CBA3M C 3TUM XepTBaMu TepakTa, oTBedaeT Kacca no Hec4YacTHbIM CryvasiMm Ton
MECTHOCTI, B KOTOPOWM pacnosioxkeHa wwkona nnv BY3. Jlnuam, ocywecTBnsBLLIMM Ha MecTe
TepakTa CBOI NpodeCcCoHarnbHy AEeATENbHOCTb, UM HAXOAUBLUMMCS B NyTW Ha paboTy,
cnepyet obpaTUTbCHA B COOTBETCTBEHHbLIN OTPACceBon CTPaxoBOWM COLO3 (C UCKIOYEHNEM
COTPYAHMKOB rocyaapCTBEHHON CryX0bl).

MHudbopmauusa o Kaccax no HecHacTHbIM Criy4asiMm 1 O OTpacrieBbIX CTPaxoBbIX COH3aX
COAEepXnUTCA Ha canTe epMaHCKoro CTpaxoBaHWs OT HECHACTHbIX CryYyaeB Ha NPOU3BOACTBE U
npodeccunoHarnbHbIX 3abonesaHui - Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung no agpecy:
—>www.dguv.de

(= Versicherung - Zustandigkeit).
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Mpouyto nHopmauuio 0 BO3MOXHbIX MpaBax Ha nocobue n o CTpaxoBbiX opraHmn3aunsax Bol
MOXeTe Mony4uTb Mo TenedgoHy ot opraHusaummn «Gesetzlichen Unfallversicherung» no
6ecnnaTHomy TenedgoHHomy Homepy 800 60 50 40 4.

d) Mpo4asa cdomHaHcOBasi noMoLb

B cny4ae ecnu TepakT 6bin1 OCYLLECTBIIEH C UCMONb30BaHWEM TPAHCMOPTHBLIX CPEACTB,
BO3MeLLeHue yuiepba BO3MOXHO Ha OCHOBaHMM 3akoHa 06 06a3aTenbHOM CTpaxoBaHUn
rpaxgaHCKon OTBETCTBEHHOCTU BriagenbLeB TpaHCnopTHbIX cpeacTs. C Bawum 3assneHvem Bam
cnepyet obpatntbca B o6beanHeHune Verkehrsopferhilfe e. V. (VOH):

Verkehrsopferhilfe e.V.

WilhelmsstralRe 43/ 43 G - 10117 Berlin
E-Mail: voh@verkehrsopferhilfe.de
TenedoH: +49 30 2020 5858
Tenedakc: +49 30 2020 5722

B 3aBMCMMOCTM OT COObITMS BO3MOXHO NMpeaocTaBrieHne orHaAHCOBOW NMOMOLLN U MO OPYrMMm
kaHanam. MHdopmaumsi 0 Takon 3aBucsLLEN OT 06CTOATENLCTB Aena NOMOLLM pa3MeLleHa Ha
cante YnonHomo4yeHHoro degepanbHOro npaBuTenbLCTBa No Aenam XepTs.

[aHHbIN NHOPMALMOHHBIN MaTepuan perynspHo obHoBnseTcs. AkTyanbHas pegakuus
pa3melleHa B 9f1eKTPOHHOM Buae B VIHTepHeTe no agpecy:
—>www.bmjv.de/opferbeauftragter

>www.hilfe-info.de/Publikationen
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BbixoaHble gaHHble

[aHHbIn MmaTepuan nsgaH ®eaepanbHbIM MMHUCTEPCTBOM HOCTULMM U 3alMThI NpaB noTpebuTtenen B pamkax
cBoeW paboTbl ¢ obulecTBEHHOCTLIO. MaTepuan pasgaetcsa 6ecnnaTHO U He NPeAyCMOTPEH AN NPOJAXM.

U3patenb

Bundesministerium der Justiz und fir Verbraucherschutz

Referat Offentlichkeitsarbeit; Digitale Kommunikation

(PepepanbHOE MUHMCTEPCTBO OCTULIMM U 3alUUTLI NpPaB NoTpeduTenemn
oTaen paboTbl ¢ 06LWEeCTBEHHOCTLIO U LM POBO KOMMYHUKaLMA)
10117 Berlin

www.bmjv.de
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Hekabpb 2020 roga

Publikationsbestellung / 3aka3bl nyénukauum:
www.bmjv.de



